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Lasst unsan unsarbeiten, die Verantwortung fur unser Leben tibernehmen und
endlich erfolgreich sein!

»uUnsere Waffe ist die Selbstachtung. Ich bin nicht sicher, ob wir unsim klaren dartiber sind, welche
grundlegende Bedeutung der Selbstachtung zukommt. Fir mich ist sie ein Weg zur personlichen
Freiheit und damit zugleich ein Eckpfeiler der Demokratie. Denn die Art, wie wir Uber uns selbst
denken, hat nattrlich enormen Einfluss darauf, wie wir Uber die Welt denken. Die Zeit ist reif fur
Veranderungen. Die Revolution beginnt hier.“ (1998, Broschtre von the bodyshop)

Genau! Und dabel helfen diverse Ratgeber, die erkléren, wie es geht, Macht tber sich selbst zu
gewinnen, das Selbstwertgefiihl, das Selbstbewusstsein, die eigene Gesundheit genauso zu
maximieren wie die Arbeitdeistung und den Wohlstand. Das geht ndmlich umso besser, je aktiver
und sel bstverantwortlicher man das Leben in die Hand nimmt. Sollte man damit Uberfordert sein,
sollte man sich professionelle Hilfe holen, was wiederum sehr gut fir unsist, weil wir jadie
Professionellen sind.

Deswegen dieses Referat. Meine Frage lautet: in welchem Feld agieren wir as
Berater/Trainer/Coaches in der heutigen Zeit, in der der Unternehmer-seiner-selbst zu einer Art
Leitbild permanenter Selbst- maximierung geworden ist? Das ist das eine. Die andere Frage ist, ob
es darin Unterschiede fir Manner und Frauen gibt? Das Herangehen war fir mich einfach. Ich fasse
einige Artikel von Ulrich Brockling zusammen, der sich ausgiebig mit der Ratgeberliteratur® befasst
hat. Die Darstellung dessen wirkt vielleicht ein wenig sarkastisch oder gar satirisch. Aber
aufgepasst: Findet ihr nicht auch, dass wir sehr gut einige unserer eigenen Herangehensweisen darin
wiederfinden kénnen? Das wére dann fir die Diskussion. Mein Ziel: Uns die Melodien der
Verhdtnisse vorspielen, damit wir besser erkennen kénnen, wo wir stehen und was wir wollen.

Subjektivierungsprogramme und Geschlechter ster eotoype in Selbstmanagementratgebern:
eine kleine Zusammenfassung vorweg, damit ihr wisst, was auf euch zukommit:

»Das Genre bedient sich reichlich aus dem Fundus feministischer und linker Bewegungen und
verheil3t die Versdhnung von Emanzipation und Fungibilitét, von Selbstverwirklichung und
Selbstverwertung. Was vor nicht allzu langer Zeit noch al's Remedium gegen Entfremdung,
Ausbeutung oder Unterdrtickung in Anschlag gebracht worden ist, nutzen diese
Gebrauchsanweisungen zur erfolgreichen Vermarktung der eigenen Person inzwischen als
soziatechnologisch zu erschlieffende Ressource. Sie postulieren Autonomie statt Reglementierung,
Empowerment statt Kontrolle und Ubersetzen die Parole vom Recht auf Differenz in den
Distinktionszwang des ,,Brand yourself*.(Brockling 2001)

Es paaren sich also: der homo 6conomicus (d.h. die Forderung, jegliche Lebenstétigkeit ‘rational’,
unter 6konomischen Gesichtspunkten zu betrachten — was setze ich ein, was kommit fiir mich dabel
raus — unterm Strich zahl ich, eben) mit Begriffen und Deutungsmustern aus den sozialen
Bewegungen (auch der Frauenbewegung, das werden wir genauer sehen) und psychotherapeutische
Deutungsmuster. Gute Anknipfungspunkte fir uns.

'Einige Titel (die Titel, der speziell an Frauen sich richtenden Ratgeber gibt's spater): '"Management-Coaching', 'Syn-
Egoismus. Nachhaltiger Erfolg durch soziale Kompetenz', 'Coach yourself', 'Selbstmanagment. Werden Sie zum
Unternehmer ihres Lebens', Manager in eigener Sache. Wie man sich auf dem neuen Arbeitsmarkt durchsetzt',
‘Commodify your dissent’
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»Jetzt ist der ganze Mensch gefragt, mit seinen individuellen Moglichkeiten, seiner Offenheit,
seinem Taent und seiner Leidenschaft, zu lernen, zu entdecken etwas zu entwickeln und
weiterzugeben. Es lebe der kreative Unterschied. Wir lassen den Taylorismus hinter uns* (Peter
Hartz, zitiert nach Frigga Haug). Hier sieht man deutlich, wie die Kritik an der rigiden fordistischen
Normalbiographie aufgegriffen und eingebunden wird in ein neues Menschenbild. (Dazu dann
Christian morgen ausfuhrlich).

Anrufung durch die Ratgeber

Louis Althusser hat die gesellschaftliche Erzeugung des Subjekts als Anrufung beschrieben. In
seiner paradigmatischen Szene ruft ein Polizist jemandem auf der Strale nach: ,He, Sie dal”. Der
so Angerufene dreht sich -schuldbewusst- um und wird dadurch zum Subjekt, well er anerkennt,
dass der Anruf genau ihm galt.

Dies l&sst sich auch auf die Ratgeberliteratur (und die ganzen Coaching-Programme eben auch)
Ubertragen: Wer sie zu Rate zieht, ist Uberzeugt, dass sie ihm oder ihr etwas zu sagen haben.
Niemand ist gendtigt, ihren Rezepten zu folgen, aber ihre Popularitét beruht darauf, dass die
Menschen sich im Wortsinn angesprochen fuhlen. Dabei wird sowohl ein Versprechen als auch eine
Drohung formuliert: Wenn du uns folgst, wirst du zu dir selbst finden und erfolgreich sein. Wenn
nicht, wirst du dich selbst verfehlen und scheitern, zumindest aber nicht das erreichen, was du
erreichen konntest. Arbeite also an dir!

Wichtig dabel ist: Das unternehmerische Selbst, was dabei herauskommen soll, ist kein empirisch
vorfindbarer Tatsache, sondern eine Richtung, in der Individuen verandert werden und sich
veradndern sollen. Es handelt sich also um Anforderungen, als etwas zu produzierendes, zu
optimierendes. Kurz gesagt: ein unternehmerisches Selbst ist man nicht, man soll es werden. Der
Fluchtpunkt dabei ist die Ausrichtung der gesamten Lebensfiihrung auf unternehmerisches Handeln.
Unterstellt dabei ist, dass alle Lebensbereiche durch den Markt regiert werden.

In Frigga Haugs Worten, die sich an Gramscis Analysen zum Fordismus orientieren, in eéinem Text,
in dem sie Peter Hartz' Buch ,, Job Revolution®, auch einer Art Ratgeberbuch, vorstelit:

»Der Stoff um den gerungen wird, ist die Psychophysis der Menschen, motivierte Verausgabung auf
dem geforderten Niveau und subjektive Zustimmung. Das schliefdt ale Fragen der Haltung zum
Korper und zur Seele ein®. (S. 610)

Einige allgemeine Elemente der Anrufung...

Kreieredich selbst alsMarke

»Definieren Sie sich eindeutig al's Produkt, und stellen sie dann eine umfassende Marktforschung®.
Wie das gehen kann? , Stellen Sie sich vier Fragen: 1. Was will ich wirklich an diesem Punkt
meines Lebens? Die Antworten darauf sind ihre Wiinsche. 2. Was kann ich wirklich gut? Das sind
ihre Fahigkeiten. 3. Was fir ein Mensch bin ich, und in welchen Situationen bin ich besonders
produktiv und zufrieden? Das ist |hr Temperament. 4. Welche Stérken habe ich...oder welche
Aspekte meiner Lebensgeschichte kann ich zu meinem Vortell nutzen? Das ist Ihr personliches
Kapital. ... Die Analyse dient einerseits der Ergriindung, was zu Ihnen passt. Andererseits hilft die
Zerlegung Ihrer Neigungen und Fahigkeitenin einzelne Elemente, aus ihnen etwas Neues
aufzubauen: 1hr Produkt.”

Wir sollen uns aso selbst als Marke vorstellen und erfinden, als unverwechselbare Marke am
besten, und darin kann dann auch 'Unangepasstes als Alleinstellungsmerkmal kultiviert werden, ein
Umstand, der inzwischen auch in den Queer-studies aufgegriffen wird.
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»Commodify Your Dissent!* oder
»elen Sie besonders ... oder sie werden ausgesondert!“

Corporate | dentitity

Wie Firmen ihre Effizienz dadurch steigern kdnnen sollen, dass sie ihre internen Abléufe
marktférmig organisieren, und einzelne Abteilungen zu Subunternehmen werden (eigene
Profitcenter), so sollen auch die Einzelnen ihre unternehmerischen Tugenden nur dann voll
entfalten kdnnen, wenn sie dieses Prinzip auf sich selbst anwenden und sich entsprechend
aufgpalten. Als Kunde meiner selbst bin ich Konig, as Lieferant meiner selbst mussich auf die
Bedirfnisse meines Kunden achten, sonst straft er mich mit Antriebslosigkeit, Erschopfung oder
ahnlichem Kontraproduktiven. Mitbestimmung und Kooperation sind also gefordert. Weil ‘ich’ mir
meine 'Mitarbeiter' weder aussuchen noch sie entlassen kann, bleibt nichts anderes als Kooperation
im Team: ,Um Erfolgsblockaden etwa aufgrund eines Streits zwischen Karriere- und

L ebensfreudeanteil zu beseitigen, empfiehlt ein ,, Coach Y ourself* betitelter Ratgeber daher, eine
innere Konferenz einzuberufen, den Kreativen Teil as Moderator hinzuzuziehen und am runden
Tisch nach Moglichkeiten zur Verbesserung der Zusammenarbeit zu suchen. Identét ist in diesem
Peronlichkeitsmodell Corporate Identity: die '‘Gewissheit, eine starke Mannschaft von vielen wahren
Ichsin sich zu haben*.

Wider spriuchliche Anforderungen

Die Konfrontation mit widerspriichlichen Anforderungen, ist ein durchgangiges Kennzeichen der
Ratgeberliteratur. Es ergibt sich eine strukturelle Uberforderung, die die Einzelnen nie zur Ruhe
kommen lasst. Gewlnscht wird ,,der durchsetzungsstarke Teamplayer bzw. der teamféhige
Einzelkéampfer, der kundenorientierte Glattling mit Ecken und Kanten, der begnadete
Selbstvermarkter, der die Sache in den Vordergrund stellt, der einfihlsame Moderator mit dem
feinen Gefuhl flr Situationen, aus denen sich Kapital schlagen lésst nd der zweckrationale
Nutzenmaximierer mit Einsicht in die Erfordernisse des Ganzen®.

Esist niegenug

Der Projektmanager in eigener Sache wird nie mit etwas fertig. Permanente Weiterbildung,
lebenslanges Lernen, peronal growth —wir sind gendtigt uns permanent zu verbessern, zu
entwickeln, angetrieben natlrlich durch die permanente Konkurrenz auf dem Markt. Was heute ein
Erfolgsrezept ist, kann ndmlich morgen schon der sichere Weg in die Pleite sein.

..... und spezidl fur Frauen:

Von der Selbstverneinung zum Selbstvertrauen

Es gibt keine speziellen Ratgeber fir Ma&nner, sondern nur welche fur Frauen. Unterschiede liegen
nicht in der allgemeinen Botschaft (siehe oben), sondern vor alem darin, dass sie davon ausgehen,
dass die angehenden Selbst-Unternehmerinnen mit anderen Problemen zu kampfen haben. Die
untersuchten Titel (‘Machiavelli fur Frauen', 'Erfolg steht mir gut', 'Das Zicken-Prinzip', 'Frauen
starten durch’, 'Die Kunst des Kliingelns. Erfolgsstrategien fir Frauen’) geben Selbstbewusstsein,
Selbstvertrauen, Selbstverantwortung als oberstes Lernziel aus, gehen aber davon aus, das Frauen
dieses genau fehit.

Ein paar Zitate aus den Ratgebern:

In jeder Begegnung sickerte etwas durch, ,,das uns Frauen im verlaufe der letzten 2000 Jahre
verbunden hat und verbindet: eine tiefe Angst. Ja, die existenzielle Urangst vor Sanktionen und
Bestrafung, wenn ich nicht das kleine, brave, bescheidene Ma&dchen bleibe.”

»Manner betrachten etwas Neues als Herausforderung, und zumeist sind sie der Meinung, es gehore
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zu ihrem Dasein as Mann, Herausforderungen anzunehmen. Frauen hingegen, die immer in weitaus
stérkerem Mal3e ihr Umfeld im Blick haben a's ihre ménnlichen Zeitgenossen, furchten, sich Kritik
auszusetzen und sich [&cherlich zu machen, wenn sie sich an etwas heranwagen, das sie (hoch) nicht
beherrschen. Da hat jedoch oft zur Folge, dass frau sich selbst im Wege steht.”

Fangen wir also bei uns selbst an, im Kampf gegen tausend]ahriges Patriarchat, das uns préagt.
Kommen euch die Anrufungen auch so bekannt vor?

Zur Autorin der eigenen Geschichte werden

Interessanterwei se kommt Brockling in seiner Durchsicht der Ratgeber zu dem Schluss, dass
digenigen, die explizit fur Frauen geschrieben werden, viel mehr mit konkreten Anweisungen, also
eine Art Selbst-technologien arbeiten, und dass diese vor alem Aufschreibverfahren sind. Er
schreibt. , Das unternehmerische Selbst ist — zumindest in seiner weiblichen Variante —ein
literarisches Projekt, bestehend aus autobiografischen Bekenntnissen, Tagebuchaufzeichnungen,
Wunsch und Ermutigungsgeschichten, einem kathartischen writing-out und schlief3ich
Vertragstexten, in denen die Einzelne sich mit sich selbst auf verbindliche Zielvereinbarungen
einigt. Das eigene Leben in die Hand zu nehmen heildt zunéchst, zur Autorin der eigenen
Geschichte werden.”

Beispiele werden vorgelesen (S. 187f)

Anknupfungen an feministische Empower ment -Strategien

& autosuggestive Techniken: Imaginationstibungen, z.B.“Meditation mit dem inneren Edelstein®

= Netzwerke bilden, analog zu Frauensel bsthilfeorganisationen und autonomen Frauenprojekten:
aus Frauensolidaritét wird die 'Kunst des Kltngelns

& zur Uberlegenheit von Frauen: Beschworung von Qualitaten, die Frauen aufgrund
geschlechtsspezifischer Sozialisation mehr zur Verfiigung haben sollen

Hierzu ein schones Beispiel, das einzelnen Teillnehmerinnen besonders zu Herzen gehen wird:

» Delphine schwimmen in Gruppen, sind freundlich, unangressiv, flexibel, lustig, lebendig und
verteidigen sich trotzdem bestens, wenn sie angegriffen werden. Haie schwimmen alleine herum,
Uberfallen jeden und alles, sind kdmpferisch und unbeweglich und unterliegen Delphinen im
Angriffsfall trotzdem"

Da klingt tbrigens auch die gute alte Frauengruppe an. Aber Achtung:

»umgeben Sie sich mit Menschen, die auch auf dem Weg sind und gewinnen wollen. Meiden Sie
den Umgang mit den selbst ernannten Opfern dieser Welt. Fiihlen Sie sich nicht schlecht dabei,
sondern respektieren Sie die Selbstverantwortung auch dieser Menschen. Dieses Verhalten ist nicht
asozial und zeugt auch nicht von mangelnder Menschenliebe. Die konsequente Auslese von
Menschen, die Ihnen gut tun, die wie Sie aus der Bequemlichkeitszone der Bescheidenheit
aufgebrochen sind, um mit lhnen laufend zu lernen, zu wachsen und zu gewinnen, ist Ihr gutes
Recht.”

Ich finde das Zitat zeigt sehr gut, wie nah Versprechen und Drohung beieinander liegen:
Auszubrechen aus der Bequemlichkeitszone der Bescheidenheit, laufend zu lernen, zu wachsen und
zu gewinnen (alles dasselbe natirlich) und endlich die Selbstverantwortung der selbst ernannten
Opfer dieser Welt respektieren zu diirfen, meine eigene selbstverstandlich anerkennen zu miissen. 2

2An dieser Stelle kam mir der Text einer Postkarte in den Sinn, die wir in der SPSH haben: Es gibt Jahrtausende, da
bleibt man besser im Bett.
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Die Verscharfung der Tonlagefir alle
Zitate von Peter Hartz:

»Die Job-Revolution wird keine betuliche Entwicklung, die Job-1nhaber aus geschiitzten Positionen
Uberleben kdnnen. Dramatisch wird sie fir jeden, dessen personliche Lerngeschwindigkeit und
Beschaftigungsfahigkeit mit der Dynamik nicht mehr Schritt halt.”

»Zumutbarkeit gehort zu den zentralen Begriffen fur die Gesellschaftspolitik der Zukunft. Jeder
kann bei sich anfangen und nach seinen Mdglichkeiten beitragen — Gberbriicken, strecken, befristen
und auf der Zeitachse gestalten, neue Mal3stabe, Bewertungen und Uberschriften finden. Wichtig
ist, dass wir vergérkt Gber veranderte Erwartungen sprechen”

»Zumutbar ist es, sich selbst Sprachen anzueignen, IT-fit zu werden, sich im Internet bewegen zu
lernen, fachlichen Anschluss zu halten, mobil zu bleiben und den Blick fiir die Perspektiven zu
scharfen®, sonst ist man ,, Analphabet”.

Der neue Menschentyp: ,fit, fahig, flexibel und jetzt auch noch fantastisch —wir sind auf dem Weg
vom atmenden zum eventiven Unternehmen.”
Das neue Profil: ,mehrfachqualifiziert, mobil, mitgestaltend und menschlich®.

Frigga Haug dazu:

»ESist das Diktat, sein Leben selbstbestimmt so auszurichten, dass man zu jeder Zeit und an jedem
Ort, auf jede Dauer einsatzbar wird wie eine Maschine, die zudem Uber zusétzliche ‘'menschliche’
Emotionen verfigt. ....

Ist diesder Traum, den wir fur unsere Zukunft hegen?®
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